
研盾-云桌面 使用说明

2020 年 10 月
企研数据 编制



研盾-云桌面 第 1页

 关于企研数据

专业为智库和学术研究提供经济大数据及相关配套服务，于 2018 年 5 月

在杭州正式注册成立，获得国家级科技型中小企业称号。公司目前以满

足智库和学术研究关于数据资源、数据呈现与数据分析等方面服务需求

为导向，以全量企业行政大数据为基础，整合各类互联网大数据资源，

深度清理、融合和开发涉企微观数据和宏观统计数据，为智库研究机构

和学术机构及个人提供专业的数据及相关配套服务。
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研盾-云桌面

远程登录到
云桌面吧
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远程登录到云桌面

（1） Windows 上使用「远程桌面连接」访问云桌面

1.本地的 Windows 10 电脑上：在任务栏上的搜索框中，键入“远程桌面连接”，然后选择“远程

桌面连接”。

在 Windows 开始菜单（按 Windows 键弹出 ） 中，找到 Windows 附件文件夹选择「远程桌面连

接」。（上图左）

本地的 Windows 7 电脑上：开始菜单中，选择「附件」文件夹，可以找到「远程桌面连接」。

搜索会是更便捷的方式 （上图右）。

2.在“远程桌面连接”中，键入账号信息，然后选择“连接”即可。

注：授权书中的“服务器地址”填入“计算机”中；“用户名”即“用户名”。填写完毕点击“连

接”，随后会需要填写密码。
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3.远程桌面推荐的具体设置

首先，打开「远程桌面连接」软件，选择显示选项。

接着，在上方标签栏中，选择「体验」 栏。

在「体验」中，如图所示的下拉框中，选择「高速宽带（2Mbps-10Mbps）」

如下图，「桌面合成」处，取消勾选。

（2）在 macOS 上使用

下载 Microsoft Remote Desktop ：https://oss-images-qyum.oss-cn-

zhangjiakou.aliyuncs.com/undefinedMicrosoft_Remote_Desktop_10.3.8_installer.pkg

方形图标为老版本 8。圆形为新版本 10。

打开软件，点击 「+」号，并按下图键入账号信息，确认后按回车键，进入远程桌面，即可。

https://oss-images-qyum.oss-cn-zhangjiakou.aliyuncs.com/undefinedMicrosoft_Remote_Desktop_10.3.8_installer.pkg
https://oss-images-qyum.oss-cn-zhangjiakou.aliyuncs.com/undefinedMicrosoft_Remote_Desktop_10.3.8_installer.pkg
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（3）移动设备上连接云桌面（Android、iOS、iPad OS 等）

1.下载 Microsoft Remote Desktop ：

iOS （iPhone 、 iPad 等苹果设备）：https://itunes.apple.com/us/app/microsoft-remote-

desktop/id714464092?mt=8

2.Android ： 在各大应用商店搜索 Microsoft Remote Desktop 即可。

打开软件，点击 「+」号，然后选择 「桌面」，在 PC 名称处输入 IP 地址，点击「用户账户」，

选择添加用户，再键入账号及密码，即可保存登录信息。这样即可避免每次访问都输入账号密码的问题。
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研盾-云桌面

使用外发工具
外发成果
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研盾-云桌面·文件外发工具
1.填入邮箱地址

用户手动输入接受该外发文件的邮箱地址（以下图示仅供参考，请输入您的自用邮箱），并可以勾

选是否记住该地址，方便下次打开时直接使用该邮箱地址作为外发邮箱；

2.选择文件

进行文件外发操作，应首先点击侧边栏“快速外发”按钮，主界面相应显示“拖拽文件至此处进行

快速外发”的内容，此处进行文件选择有两种方式：

- 直接将需要导出云桌面的文件拖拽进入主界面虚线框；

- 点击“选择文件”按钮，在云桌面文件目录中手动寻找并选中需要导出云桌面的文件。

3. 审核文件状态

此处邮件输入框将会只能判断您的邮箱地址，若您的填入的地址符合规定，会提示您相关信息以帮

助您检查。
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4.本地接收邮件

若通过审核，研盾-云桌面快速审核外发平台将智能撰写邮件并将用户需要外发的文件发送至指定

邮箱内；

5.外发通过但未收到邮件的情况

外发通过，但是未能收到邮件：可能被认定为垃圾邮件，您可以在垃圾邮件中进行查找（我们建议

您将 no-rely@qiyandata.com 邮箱地址保存为联系人，这样可以更好的接收外发邮件）；

文件过大：需要您调整需要外发的内容以使其符合≤1M 的要求；

超过外发上限：目前每日仅支持外发 5次；

其他原因：可通过联系 support@qiyandata.com 或咨询技术服务人员进行解决；
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6.1M 以上的大文件外发

研盾-云桌面·文件外发工具目前每日仅支持 5 次 1M 以内大小的文件外发。若文件大小超过 1M

或者当日外发次数超过 5 次，则需要通过联系 support@qiyandata.com 申请外发，具体步骤如下：

• 将需要外发的文件，存放在大文件外发盘中；

• 在本地电脑发送 外发需求邮件至 support@qiyandata.com 邮箱，以申请文件外发。值得注意

的是，外发需求邮件需包含以下三块内容：

①待外发文件的存放路径

②待外发文件的文件名

③拟接收待外发文件的邮箱（若无特殊说明，我们将默认以发送外发需求邮件的邮箱为拟接收待外

发文件的邮箱）

• 企研数据相关技术人员将在 1 -2 个工作日内，将相关外发数据发送至您的邮箱。如需加急，

可通过微信或电话及时沟通。

欢迎您向我们反馈该平台在使用过程中出现的问题，并感谢您对该软件的使用和支持！
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研盾-云桌面

使用 FTP
上传文件到
研盾-云桌面
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FTP 软件 登录说明
推荐使用 FileZilla（以下内容以 FileZilla 为例）

推荐使用 FileZilla FTP 软件。下载链接：https://filezilla-project.org/ （ 点击

FileZilla Client 即可）

快速登录：（该方式登录方便快捷，但是不利于管理）软件界面如上图所示。按照箭头提示的文字，

输入授权书相关信息，点击快速链接，即可访问 ftp 文件夹。
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站点管理器登录：（该方式登录方便快捷，但是不利于管理）软件界面如上图所示。按照箭头提示

的文字，输入授权书相关信息，完成后点击「连接」按钮即可。此后，再进行连接，只需要按住黑色三

角，从下拉菜单选择即可。

上传文件：将本地路径中的文件，拖拽到右边远程路径下，即可实现文件上传。或者，点击鼠标右

键，选择「上传」 即可实现文件上传，文件将上传至个人 FTP 磁盘中。如果需要删除 FTP 文件夹中的

文件，需要在本机的 FTP 软件中，在远程路径下，右键选择删除。

欢迎您向我们反馈该平台在使用过程中出现的问题，并感谢您对该软件的使用和支持！
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